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Вводится в действие с 01 января 2015 года.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Настоящее положение определяет систему функционирования дилерской сети   

ООО «Ковчег», условия предоставления статуса дилера, порядок взаимоотношений с ООО «Ковчег».

1.2.
Концепция построения дилерской сети ООО «Ковчег» базируется на избирательном подходе к выбору бизнес-партнеров. Основными критериями выбора дилеров являются их известность и положение на рынке обогревательных приборов, уровень обслуживания клиентов и предоставления услуг, а также другие факторы, позволяющие оценить потенциал будущих дилеров ООО «Ковчег».

1.3.
Дилером может быть юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, любой формы собственности, отвечающий требованиям настоящего Положения. 

1.4.
Целью функционирования дилерской сети является обеспечение устойчивого продвижения продукции и бренда ООО «Ковчег» по всем регионам России, а также создание благоприятных условий для эффективной деятельности ООО «Ковчег» и дилеров.
1.5.
Дилеру, ведущему свою деятельность на территории Российской Федерации, присваивается соответствующий статус исходя из следующих условий:

1 категория – дилеры, имеющие объем приобретения от пяти тысяч  и выше обогревателей ежегодно, т.е. от 420 и выше  штук  ежемесячно, имеющие региональный склад - скидка от действующих розничных цен ООО «Ковчег»  - 25%.  

2 категория – дилеры, имеющие объем приобретения от трех до пяти тысяч обогревателей ежегодно, т.е. от 250 до 420  штук  ежемесячно, имеющие региональный склад - скидка от действующих розничных цен ООО «Ковчег»  - 23%.

3 категория – дилеры, имеющие объем приобретения три тысячи обогревателей ежегодно, т.е. 250 штук  ежемесячно, имеющие региональный склад - скидка от действующих  розничных цен ООО «Ковчег»  - 20%.  

1.6.  Размер перечисленных скидок всем категориям дилеров устанавливается на квартал. 

По истечении квартала, производится пересчет скидок, в зависимости от выполненных обязательств. 

1.7.
Требования к Дилеру могут быть скорректированы с учетом географического, экономического и демографического положения в регионе и закрепляются в дополнительном соглашении к договору поставки.

2. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ И ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДИЛЕРСКОГО ДОГОВОРА
2.1.
Процедура присвоения статуса производится на основании письма – заявления организации-претендента, с приложением следующих документов:

1. Анкета кандидата в дилеры. 
2. Копия устава (или положения). 
3. Копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица.
4. Копия свидетельства о постановке на налоговый учет.
5. Выписка из ЕГРЮЛ. 
6. Копия выписки из решения о назначении генерального директора. 

7. Копия кодов статистики.
8. Копия паспортов генерального, исполнительного директоров, главного бухгалтера (первая страница и страница с регистрацией).

9.  Сведения о месторасположении: юридический, фактический и почтовый адрес.

10. Подтверждение полномочий лица, имеющего право подписывать и заключать договора от имени и по поручению организации.

11. Банковские реквизиты.

12. Список лиц, ответственных за работу по договору с указанием ФИО, должности, телефона, факса, адреса электронной почты.

13. Бизнес-план и план маркетингового продвижения продукции ООО «Ковчег» с определением перспектив продаж на заявленной Территории в планируемый год.
Данные документы предоставляются заверенными печатью и подписью генерального директора организации заявителя. 

2.2. Предоставленные документы рассматриваются Компанией в течение 5  рабочих дней, и принимается одно из следующих решений: 

· о присвоении статуса дилера; 

· об отказе работать с заявителем. 

В последнем случае, заявителю направляется письменный ответ с объяснением причины отказа, предоставленные документы возвращаются.
2.3.  При отборе дилеров учитывают следующие факторы: 

· опыт работы по реализации продукции; 

· обладание информацией о потребителях, их платежеспособности, формах взаимоотношений с ними; 

· способность выполнять функции по реализации продукции, рекламе; 

· способность выполнять работы по замерам, монтажу и гарантийному  обслуживанию изделий; 

· наличие базы в заявленном регионе деятельности  (торговые и складские помещения, транспорт). 


2.4.
Организация, получившая согласие на заключение Дилерского договора, автоматически получает статус дилера ООО «Ковчег».
2.5.
Дилерский договор оформляется по утвержденной форме сроком на 1 год. 
2.6. Дилерский договор определяет статус дилера, цены на продукцию и условия взаимодействия с ООО «Ковчег».
2.7. Допустимое отклонение в меньшую сторону по результатам работы за квартал не должно превышать 10% от планового объёма выборки продукции определённого в договоре. Невыполнение Дилером принятых на себя квартальных обязательств, влечет понижение в статусе. Восстановление статуса осуществляется по достижении Дилером соответствующих плановых показателей. При этом ООО «Ковчег» оставляет за собой право на увеличение отпускной цены соответствующей категории Дилера от 1% до 5% в случае невыполнения дилером своих обязанностей.
3. ОБЯЗАННОСТИ ДИЛЕРА

3.1.
Дилер обязан:

3.1.1.
Выбирать продукцию ООО «Ковчег» на сумму не менее определенной статусом. 

3.1.2.
Своевременно производить оплату. 
3.1.3.
Своими действиями или бездействием не причинять ущерб репутации ООО «Ковчег» и его Дилерам.  

3.1.4.
Распространять рекламно-информационные материалы о продукции, размещать на своих территориях справочно-рекламную информацию ООО «Ковчег». 
3.1.5.
Предоставить ООО «Ковчег»  право проводить ревизию складов дилера, осуществлять контроль ценообразования и проводить иные действия, направленные на соблюдение всех правил данного положения.

3.1.6.
Сообщать ООО «Ковчег» о выявленных случаях недобросовестной конкуренции со стороны третьих лиц,  о незаконном использовании ими торговой марки ООО «Ковчег»  и иных  его отличительных  признаков.
3.1.7. Незамедлительно сообщать ООО «Ковчег» о фактах появления фальсифицированной продукции в розничной сети на территории продаж и обращаться с соответствующими заявлениями в местные правоохранительные органы.

3.1.8. Предоставлять ООО «Ковчег» информацию о деятельности на региональном рынке конкурирующих фирм, об их условиях поставки продукции и т.п.

3.1.9. Участвовать в разработке и реализации региональных программ и проектов. 
3.1.10. Участвовать в разработке и реализации маркетинговой стратегии и рекламной активности на территории, закреплённой за Дилером. 

3.1.11. Осуществлять проверку комплектации продукции сразу после поставки. Рекламации принимаются в течение 21 дня после отгрузки товара, но до передачи Покупателю. 
3.1.12. Предоставлять отчёты установленной формы 1 раз в квартал. 

3.1.13.Соблюдать авторские права на продукцию.
3.1.14. Не представлять интересы и не реализовывать продукцию аналогичного назначения.
3.1.15. Не поставлять продукцию третьим лицам, находящимся на территории не  закрепленной за Дилером, и не заключать на данной территории договоров поставок с другими юридическими и физическими лицами без согласования с Поставщиком.
4.  ПРАВА ДИЛЕРА

Дилер имеет право:
4.1. На реализацию продукции на закреплённой за Дилером территории продаж оптовым и розничным потребителям.
4.2. На получение от ООО «Ковчег» содействия в пресечении появления на рынке фальсифицированной продукции и координации этой деятельности с региональными правоохранительными органами.
4.3. На получение сертификата Дилера установленного образца.
4.4. Своевременное получение заказанной продукции.
4.5. На получение консультации по продукции.
4.6. Получать рекламную продукцию ООО «Ковчег», прайс-листы на продукцию компании. 
4.7. Участвовать в рекламных кампаниях (в частности, на выставках) и стимулирующих мероприятиях ООО «Ковчег» 

- размещение информации о дилере на рекламной продукции компании (буклеты, листовки и т.п.) 

- размещение информации о дилере в выставочных каталогах; 

- размещение информации о дилере на сайте компании; 

- размещение информации о дилере в печатных СМИ; 

- проводить рекламные кампании, не запланированные ООО «Ковчег». 

4.8. Постоянно знакомиться с новыми образцами продукции ООО «Ковчег». 

5. Обязанности ООО «Ковчег»
5.1.
Не поставлять продукцию третьим лицам, находящимся на территории  закрепленной за Дилером, и не заключать на данной территории договоров поставок с другими юридическими и физическими лицами без согласования с Дилером. 

5.2.
Своевременно поставлять Дилеру продукцию по его заявкам, оказывать содействие Дилеру в организации  продаж  поставляемой  продукции.
5.3.
Передать Дилеру комплект документов,  необходимых для подтверждения его статуса.

5.4.
Информировать покупателей о деятельности  Дилеров  в регионах, о товарах и услугах, реализуемых Дилерами.  Предоставлять Дилеру необходимую справочно-рекламную информацию.

5.5.
Содействовать участию Дилера в международных и региональных выставках.

5.6.
ООО «Ковчег» несет ответственность за невыполнение соглашений, заключенных с Дилером в установленном законом и Дилерским договором порядке.

6. РЕГИОНЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ
6.1.
Регионы обслуживания определяются отделом продаж ООО «Ковчег», исходя из предложения Дилера с учетом наличия складских площадей в регионе, сложившихся связей с потребителями продукции.

6.2.
Годовой объем приобретения дилером продукции определяется совместно Дилером и ООО «Ковчег» путем переговоров исходя из социально-экономического положения в регионе с присвоением соответствующего статуса по категориям.
6.3. Работу с дилерами осуществляет лицо, уполномоченное руководителем                   ООО «Ковчег».
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1.
По итогам года ООО «Ковчег» и Дилер  принимают решение о продлении/прекращении действия Дилерского договора на следующий календарный год.

7.2.
Любая из сторон вправе расторгнуть в одностороннем порядке Дилерский договор при соблюдении предусмотренного договором порядка.

7.3.
Договор может быть расторгнут ООО «Ковчег» в бесспорном порядке, если по итогам работы за 3 (три) месяца Дилер: 
· не приступил к выполнению условий Договора;

· систематически не выполняет плановые объемы приобретения продукции;

· не представил ежеквартальный отчет по установленной форме до 01 числа следующего за отчетным периодом месяца;

· нарушил условия настоящего Положения.

7.4.
В случае расторжения  дилерского договора досрочно Дилер обязан в пятидневный срок вернуть ООО «Ковчег» сертификат дилера и иные, представленные ему                  ООО «Ковчег» для работы документы и имущество. В противном случае ООО «Ковчег» вправе разместить на Web-сайте www.ковчег-амур.рф сообщение об исключении фирмы из дилерской сети за нарушение условий Договора и недействительности выданного Свидетельства, с указанием конкретной даты и причин. 

7.5.
За несоблюдение Дилером договорных обязательств и нарушение платежной дисциплины  ООО «Ковчег» может уменьшить объем предоставляемых ему льгот, в том числе уменьшить процент скидок от цен на реализуемую продукцию, прекратить отгрузку продукцию Дилеру без предварительной оплаты, а также принять иные меры, не противоречащие законодательству РФ.
7.6.
Настоящее Положение является основой для заключения  Дилерского Договора.

8. ПРЕДСТАВИТЕЛИ 

8.1. Представителям, ведущим свою деятельность на территории Российской Федерации, присваивается соответствующие скидки исходя из следующих условий:

1 категория – представители, приобретающие обогреватели в количестве- от пятидесяти штук - скидка от действующих розничных цен   ООО «Ковчег»  - 15%.  
2 категория – представители, приобретающие обогреватели в количестве- от тридцати до пятидесяти штук - скидка от действующих розничных цен    ООО «Ковчег»  - 10%.
 

3 категория – представители, приобретающие обогреватели в количестве- от десяти до тридцати штук - скидка от действующих розничных цен  ООО «Ковчег»  - 7%. 

Приложение №1
АНКЕТА

КОМПАНИИ - ПРЕТЕНДЕНТА НА ПРАВО БЫТЬ ДИЛЕРОМ

ООО «Ковчег»

1. Полное наименование компании______________________________ _________________________________________________________________

2. Юридический адрес_______________________________________________________
3. Почтовый адрес __________________________________________________________
Телефон_________________________________________

Факс____________________________________________

Е-mail ___________________________________________

Сайт_____________________________________________

4. Банковские реквизиты:

- название и местонахождение банка________________________________

___________________________________________________________________

- расчетный счет__________________________________________ 

- корр. счет ________________________________________________________

ИНН_______________________________ОКПО_________________________________

5. Руководство компании:                Ф.И.О.

Директор _____________________________________________

Телефон___________________________

Зам. директора______________________________________

Главный бухгалтер __________________________________

6. Наличие дочерних предприятий, филиалов, представительств, обособленных структурных подразделений, их местонахождение

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

7. Основные виды деятельности

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Характеристика производственных площадей:

Для хранения техники (кв.м.):

- открытая площадка
 (кв.м.)_____________________________________________________

- закрытая площадка
 (кв.м.)_____________________________________________________

Собственные / арендованные
 ____________________________________________________

Наличие охраны
 _______________________________________________________________

Наличие подъездных путей
 ______________________________________________________

9. Предполагаемые потребители продукции ООО «Ковчег»  в регионе: _____________

___________________________________________________________________

10. Дополнительная информация:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложение 2

ОБРАЗЕЦ

ЗАЯВКА

              Прошу рассмотреть возможность заключения дилерского договора между       ООО «Ковчег», и _____________________________________________с целью:

                                           

          (наименование компании)

            - получения права на продажу обогревателей  производства ООО «Ковчег»,

            -  представление интересов ООО «Ковчег» на территории: ____________________
____________________________________________________________________________________________________________________________

            Согласны организовать и обеспечить деятельность своего предприятия в соответствии с Положением о дилерах ООО «Ковчег»

            Перечень прилагаемых документов, характеризующих наше предприятие (согласно анкете): _________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

           Генеральный директор (директор)    _______               (__________________)

                                                                                                                   (подпись)                                                     (Ф.И.О.)

Дилерский договор

г. Благовещенск






                  ______
__________  года.
ООО «Ковчег», именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице  генерального директора Масальского Андрея Борисовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _______________________,  именуемое в дальнейшем «Дилер», в лице ___________________________________, действующего на основании  ___________________,   с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Поставщик обязуется поставить, а Дилер принять и оплатить _____________________________ и сопутствующие материалы, именуемые в дальнейшем «Товар», в ассортименте согласно заявкам Дилера, в количестве и в сроки, определенные настоящим Договором.

Качество поставляемого по настоящему Договору Товара должно соответствовать ТУ  3468.001.44086988-98 ,ГОСТ   -   16617  -  87.

1.2. Товар не подлежит обязательной сертификации  на основании перечня  Товаров, не подлежащих сертификации РОСТЕСТа РФ.

1.3. Товары передаются Дилеру для их последующей реализации на территории ___________________________________ (далее – «Территория»).
2. ЦЕНА ТОВАРА

2.1. Цены на Товар, отгружаемый Дилеру или его грузополучателям,  устанавливаются исходя из Прейскуранта Поставщика и действующей у Поставщика системы скидок в соответствии со статусом Дилера, и указываются в Приложениях к настоящему Договору.  
2.2. Цена на  Товар включает  в себя стоимость Товара.
2.3. Дилер самостоятельно выбирает Перевозчика и оплачивает ему транспортные расходы, связанные с доставкой партии Товара  Дилеру. 
2.4. Наименование, количество и стоимость отгруженного Товара указывается в накладной составленной по форме ТОРГ-12, являющейся  неотъемлемой частью настоящего Договора.

2.5. Поставщик имеет право изменить Прейскурант и систему скидок  с обязательным извещением Дилера за 20 дней до даты изменения цен. Отгрузка Товара Дилеру с момента вступления в силу нового Прейскуранта и системы скидок производится после подписания Приложения  к настоящему Договору.
3.
ПОРЯДОК ОТГРУЗКИ, ТАРА И УПАКОВКА

3.1.
Дилер обязуется  ежемесячно приобретать у Поставщика Товар согласно присвоенному статусу по категории.
3.2.
Дилер до 20 числа текущего месяца направляет Поставщику заявку на поставку Товара в следующем месяце с указанием общего объема партии, ассортимента и графика отгрузок, а Поставщик до 30 числа текущего месяца обязуется согласовать с Дилером направленную в его адрес заявку.

3.3.
Передача первичных документов (накладные) производится представителю Дилера непосредственно у Поставщика либо почтовым отправлением. Фактом получения Дилером первичных документов является подпись представителя Дилера на экземплярах первичных документов Поставщика, или почтовая квитанция-уведомление о вручении.
3.4.
Отгрузка Товара в адрес Дилера производится в соответствии с заказом по указанным в настоящем Договоре отгрузочным реквизитам или по распоряжению Дилера его грузополучателям. Отгрузка Товара грузополучателям Дилера осуществляется только по согласованию с Поставщиком.
3.7.
Железнодорожный тариф оплачивается Дилером самостоятельно, согласно Прейскуранту, применяемому к вагонам и контейнерам принадлежности РЖД и/или иных грузовых компаний.

4.
ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ
4.1.
Расчет за отгруженный Товар Поставщика Дилеру, осуществляется в следующем порядке:

          1) аванс в размере 50%, после выставления счета на оплату в  срок не более  5(пяти)  календарных  дней;
         2) окончательная оплата производится Дилером в срок не позднее 30(тридцати) календарных дней  с даты  получения товара. Датой получения товара считается дата получения Товара Дилером или представителем Дилера на станции получения с отметкой штемпельной  на железнодорожной накладной. 
4.2.
Датой оплаты Товара считается дата зачисления денежных средств на расчётный счет Поставщика.

4.3.
Если оплата задолженности по отгруженному Товару не будет произведена Дилером в размере и сроки указанные в пункте 4.1. настоящего Договора, Поставщик вправе приостановить отгрузку Товара Дилеру до выполнения Дилером своих обязательств по настоящему Договору.

4.4.
Поставщик ежеквартально, по состоянию на 1-ое число месяца, следующего за отчётным, предоставляет Дилеру акт сверки расчетов по договору. Один экземпляр подписанного акта сверки расчетов с подписью и печатью уполномоченного лица Дилера должен быть возвращен Поставщику в течение 5-ти рабочих дней с момента получения, но не позднее 20 числа месяца, следующего за отчетным. В случае несогласия с данными Поставщика, Дилер предоставляет Поставщику мотивированные возражения в вышеуказанные сроки. По инициативе любой из сторон Поставщик и Дилер подписывают внеочередной акт сверки за отгруженную продукцию и отдельно (или в совокупности) акт сверки расчетов по штрафным санкциям, выставленным в соответствии с пунктом 6.5. Дилерского Договора.
5. ПРИЁМКА ТОВАРА ПО КОЛИЧЕСТВУ И КАЧЕСТВУ

5.1.
При отгрузке самовывозом Дилер принимает Товар по количеству на складе Поставщика.

5.2.
Приемка Товара по количеству и качеству осуществляется Дилером в соответствии с   товарной  накладной и с составлением, при необходимости, акта об установленном расхождении по количеству и качеству при приемке товарно-материальных ценностей по форме ТОРГ-2, утверждённой Постановлением Госкомстата РФ № 132 от 25.12.98 г. 
5.3.
Все претензии по количеству Товара, зафиксированные в соответствующем акте, принимаются в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента поступления Товара на склад Дилера или его грузополучателя. Все претензии по качеству Товара, зафиксированные в соответствующем акте, принимаются в течение 60 (Шестьдесят) дней с момента поступления Товара в адрес Дилера или его грузополучателя.
5.4.
При обнаружении несоответствия количества, качества либо комплектности фактически поставленного Товара  количеству, качеству либо комплектности, указанному в товарно-транспортных документах, а также в иных документах, Дилер обязан уведомить представителя Поставщика в трёхдневный срок для составления акта. При этом отправление уведомления телеграфом либо факсимильной связью обязательно.

5.5.
Претензии по бою Товара предъявляются Перевозчику.
6.
ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

 ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
6.1.
Права и обязанности Поставщика и Дилера в соответствии с его статусом определяются Положением о дилерской сети ООО «Ковчег».

6.2.
Право собственности на Товар переходит к Дилеру с момента отгрузки.

6.3.
Риск случайной гибели Товара несет собственник в соответствии с действующим законодательством России.
6.4. 
Обращения и претензии конечных потребителей Товара рассматривает Дилер и урегулирует все возникшие вопросы в рамках действующего законодательства РФ.
6.5.
За просрочку оплаты согласно пункту 4.1. настоящего Договора Дилер уплачивает Поставщику процент за пользование коммерческим кредитом из расчёта ставки рефинансирования, установленной ЦБ РФ. Проценты начисляются ежемесячно на сумму просроченной задолженности  до момента погашения задолженности. 
6.6.
Дилер не имеет право без письменного согласия Поставщика осуществлять функции по назначению субдилеров по продаже Товара.
6.7.
Все возможные претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены сторонами в течение 10 календарных дней с момента получения претензии.

6.8.
Все споры, вытекающие из настоящего Договора, по которым не было достигнуто соглашения, разрешаются в арбитражном суде  Амурской области. 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1.
Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

7.2.
Изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме.

7.3.
В случае изменения юридического адреса или банковских реквизитов Стороны уведомляют об этом друг друга в течение 10 дней.

7.4.
Стороны признают юридическую силу документов, переданных средствами факсимильной связи при их надлежащем качестве и наличии регистрационных реквизитов.

7.5.
Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует до  ____________ года. 

7.6.
Поставщик имеет право в любое время проверить ход исполнения Дилером обязательств, связанных с настоящим Договором, не вмешиваясь в его хозяйственную деятельность.
7.7.
Поставщик имеет право на досрочное расторжение или изменение в одностороннем порядке условий настоящего Договора в случае неоднократного нарушения Дилером обязательств, принятых на себя по настоящему Договору.

7.8.
Прекращение действия и расторжение настоящего Договора не освобождает Дилера от исполнения им принятых на себя финансовых обязательств по настоящему Договору.
8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
Поставщик:  ООО «Ковчег» , 675003, г. Благовещенск, ул. Театральная, 181/1  
тел.  42-44-47, 89145-57-22-11.
ИНН 2801055686/280101001, р/с 40702810500010000500 филиал «Амурский» ОАО        

«ТЭМБР-БАНК» г. Благовещенск к/с 301 018 104 000 000 007 33, БИК 041012733

Дилер:   
ПОСТАВЩИК:                                                                                ДИЛЕР:

Генеральный директор ООО «Ковчег»                      

___________________А.Б.Масальский                 _________________ 


М.П.                                                                             М.П.

Приложение к Дилерскому Договору №1

                     График объема закупок на 2015 год

	№ п/п
	Наименование закупаемой  продукции
	Кол-во (шт.)
	Сроки отгрузки со склада
	Сроки оплаты

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Ген.директор ООО «Ковчег» __________________   А.Б.Масальский

Дилер _______________________________________________
                                                      (подпись)     (расшифровка подписи)
Дата 
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